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1. Đăng nhập hệ thống

- Người dùng truy cập qua đường link: 
clex.aicongvu.gov.vn trên trình duyệt

https://clex.aicongvu.gov.vn/
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- Khám phá các thông tin của C-AI Legal hoặc 
truy cập vào hệ thống thông qua nút: “Trải 
nghiệm ngay”

Truy cập vào 

hệ thống



1. Đăng nhập hệ thống

Tên đăng nhập: Sử dụng tài khoản email (hộp 

thư điện tử) đã đăng ký

• Ví dụ: taikhoan@gmail.com

Nhập mật khẩu: Mật khẩu của tài khoản email 

đã đăng ký

Đăng nhập và sử dụng hệ thống
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- Sau khi ấn “Trải nghiệm ngay”, hộp thoại đăng 

nhập sẽ hiện ra.

- Nếu chưa có tài khoản, hãy ấn “đăng ký” hoặc 

liên hệ với đội ngũ phát triển C-AI Legal



2. Giao diện

Người dùng khi đăng nhập xong sẽ mở ra giao 

diện hệ thống:
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Các tính năng sẽ được truy cập từ menu bên trái:

- Tra cứu pháp luật

- Hỏi đáp pháp luật

- Cuộc trò chuyện mới

- Quản lý chuyển đổi

- Không gian dự án



3. Không gian dự án

Trong mục “Không gian dự án”, người dùng sẽ 

được cá nhân hóa các tệp tài liệu của riêng mình:

- Trong mỗi 1 tệp, người dùng sẽ được lưu tài 

liệu, tải lên văn bản của riêng mình.

- Các tính năng như tra cứu, chatbot cũng đã 

được tích hợp vào trong không gian dự án, 

giúp người dùng thao tác thuận tiện hơn.
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Tạo mới

dự án

Dự án

Các dự án sẽ được lưu trữ riêng biệt, cũng như 

lịch sử chatbot và các tài liệu trong đó



3. Không gian dự án

Khi chọn vào1 dự án, sẽ hiển thị 

không gian làm việc:

- Khu vực trái – Danh sách tài liệu 

trong dự án

- Khu vực giữa – Giao diện tìm kiếm 

và xem văn bản

- Khu vực phải – Chatbot và ghi chú
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Khu vực trái – văn bản 
trong dự án 

Khu vực trái sẽ bao gồm:

- Danh sách văn bản

- Tải lên văn bản

- Sắp xếp văn bản

Khi nhấn chọn 1 văn bản trong 

danh sách tài liệu sẽ hiện ra:

- Rà soát điều khoản: Tìm những 

điều khoản liên quan để thực 

hiện so sánh

- Điều kiện rà soát: Thêm điều 

kiện cho điều khoản liên quan

- Rà soát tất cả

- Bổ sung điều khoản
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Khu vực giữa – Tìm kiếm 
văn bản

Khu vực giữa là giao diện tìm kiếm 

văn bản bao gồm:

- Tính năng tìm kiếm

- Xem thông tin đầy đủ của văn bản 

bằng cách ấn vào kết quả

- Các thao tác nhanh

Các văn bản khi nhấn vào sẽ hiện 

ra ở màn hình giữa:
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Khu vực giữa – Thông 
tin văn bản
Khi nhấn xem 1 văn bản (từ khu vực 

trái hoặc từ khung tìm kiếm), đối với 

văn bản được tải lên, sẽ có các thông 

tin như sau:

Đối với văn bản được lưu từ CSDL, sẽ có 

các thông tin:
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Khu vực giữa – Đồ thị

Khi chọn vào phần "đồ thị", sẽ hiện ra 

các văn bản có mối liên kết đến văn 

bản hiện tại, được biểu thị dưới 

dạng các hình tròn

Khi chọn "mở rộng danh sách", sẽ có 

danh sách các tài liệu trong đồ thị và 

các điều kiện lọc khác nhau:
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Khu vực phải – Chatbot 
và ghi chú
Khu vực phải là giao diện Chatbot và 
ghi chú bao gồm: 

-  Đoạn hội thoại của Chatbot

- Chuyển đổi giữa chatbot và ghi chú

Trong Khu vực phải, Chatbot có thể 

sử dụng các văn bản trong khu vực 

trái làm nguồn truy vấn.
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Khu vực phải – Chatbot 
và ghi chú

Chatbot có thể trả lời tình huống, hỏi 

đáp pháp luật hay tổng hợp thông 

tin dưới nhiều dạng khác nhau

VD: Tạo bảng tổng hợp các nghị định

VD: Trả lời tình huống

VD: Hỏi đáp pháp luật
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Rà soát, so sánh điều khoản

- Nhấn vào “Rà soát” và chọn văn 

bản cần rà soát trong Không gian 

dự án.
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- Sau khi chọn xong văn bản, 

hãy ấn “Bắt đầu” để thực hiện.

- Ấn “Thoát tác vụ” để dừng tác 

vụ rà soát. 
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Rà soát, so sánh điều khoản

- Sau khi ấn “Bắt đầu”, nội dung văn 

bản sẽ được hiện lên, hãy ấn chọn 

vào những nội dung muốn rà soát 

rồi ấn “Bước tiếp theo”

- Sau đó, hãy chọn các văn bản căn 

cứ để rà soát, người dùng có thể 

chọn toàn bộ kho văn bản trên 

CSDL theo tiêu chí hoặc tự chọn 

các văn bản khác.
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Rà soát, so sánh điều khoản

- Giao diện tìm kiếm trong rà soát 

giống với tìm kiếm văn bản, với các 

điều kiện chi tiết

- Các văn bản có thể chọn và hiển thị 

như ở dưới



Rà soát, so sánh điều khoản
Sau khi rà soát hoàn thành, dưới danh 

sách tài liệu sẽ xuất hiện Báo cáo rà 

soát chứa kết quả:

- Các nội dung rà soát sẽ hiện ở giữa 

màn hình cùng với kết quả như “Hợp 

pháp” hay “mâu thuẫn”.
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- Người dùng có thể lọc các điều 

khoản theo kết quả, đổi cách hiển thị 

dưới dạng bảng và kết quả dưới dạng 

file Excel hoặc Docx



Một số giao diện khác ngoài 

kết quả rà soát:
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Kết quả rà soát thẩm quyền và tình trạng hiệu lực

Nội dung rà soát ban đầu

Các văn bản dùng để rà soát



Tìm kiếm văn bản

Khi chọn vào mục tìm kiếm văn bản, 

sẽ hiện ra giao diện để tìm kiếm:

- Nội dung cần tìm kiếm

- Tìm kiếm theo tiêu đề, văn bản hay 

điều khoản

Thêm điều kiện 

tìm kiếm

Kết quả tìm 

kiếm

Sắp xếp kết quả

Tra cứu nhanh 

theo loại văn bản 

hoặc lĩnh vực
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Tìm kiếm văn bản

Ví dụ: Tìm Nghị quyết 57-NQ/TW

① Mở giao diện tìm kiếm

② Nhập vào ô tìm kiếm “Nghị 

quyết 57-NQ/TW”

③ Kết quả sẽ hiện ra ở dưới 

②

③

①

Các điều kiện khác có thể áp dụng 

khi tìm Nghị quyết 57-NQ/TW

- Ngày có hiệu lực

- Nơi ban hành

- Nơi quản lý

- Ngày ban hành

- Thể loại văn bản

- Tình trạng hiệu lực

- Loại văn bản 

- Số lượng hiển thị trong không gian

- Từ khóa bắt buộc có trong văn bản

- Điều kiện: Các văn bản có từ khóa 

này sẽ ưu tiên xuất hiện

- Không: Các văn bản xuất hiện sẽ 

không có từ khóa được nhập
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Tìm kiếm văn bản

Ví dụ: Tìm kiếm điều khoản 107 trong 

Bộ luật Lao động 2019 (Luật số 

45/2019/QH14)

① Mở giao diện tìm kiếm

②Chỉnh sang chế độ tìm kiếm 

điều khoản

③ Nhập vào “Điều 107 lao động”

④ Chọn thêm điều kiện, chọn các 

điều kiện của điều khoản đó 

Ví dụ: Loại văn bản: “Bộ luật”, tình 

trang hiệu lực: “Còn hiệu lực, chưa 

có hiệu lực”,…

①

②

③

④
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Ví dụ thực hành: Tìm kiếm 
kết hợp hỏi đáp Chatbot

Ví dụ: Tìm kiếm điều khoản 107 trong 

Bộ luật Lao động 2019 (Luật số 

45/2019/QH14), sau đó hỏi đáp xem 

bộ luật này có áp dụng được vào năm 

2017 không?

① Nhấn vào điều 107 trong bộ luật 

đã tìm trước đó

② Bôi đen toàn bộ điều 107 và chọn 

hỏi Chatbot

③ Truy vấn: “Điều này có áp dụng 

được vào năm 2017 không?”

④ Chatbot sẽ hiện câu trả lời
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Chatbot 
Khi chọn vào mục Chatbot, sẽ có các 

thao tác:

- Đoạn hội thoại

- Các đoạn hội thoại được lưu trữ

- Tạo đoạn hội thoại mới

- Thêm hoặc xóa nguồn truy vấn của Chatbot 

và các Kĩ năng của Chatbot

- Khi đã cài đặt đủ các chế độ mong muốn, người

dùng có thể tiến hành hỏi đáp Chatbot

- Đổi giữa các chế độ suy luận mặc định 

của Chatbot hoặc Tư Duy
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Chatbot – Tư duy 
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Đối với chế độ "Tư duy", 

Chatbot sẽ có câu trả lời linh 

hoạt, sáng tạo hơn đối với các 

truy vấn của người dùng.

Trước khi sử dụng "Tư duy":

Sau khi chọn chế độ "Tư duy"



Chatbot - Agentskill 
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Chatbot của C-AI Legal được tích hợp sẵn các kĩ 

năng chuyên biệt, phù hợp với từng loại nghiệp 

vụ của các đơn vị

Để kích hoạt kĩ năng, hãy ấn vào mục “Kĩ năng” 

và chọn loại kĩ năng mong muốn

Kĩ năng “Biến động pháp luật” sẽ cho người 

dùng biết những văn bản nào cần lưu ý liên 

quan đến lĩnh vực/ngành nghề được cung cấp:



Chatbot - Agentskill 
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Ví dụ: Khi chọn “Soạn thảo…”, Chatbot sẽ tạo ra 

một tệp văn bản hiển thị trong đoạn chat, khi 

ấn vào tệp đó sẽ hiển thị văn bản ở cửa sổ bên 

phải

Tương tự với kĩ năng “Rà soát…”



4. Quản lý chuyển đổi 
văn bản

Khi chọn vào mục “quản lý chuyển 

đổi văn bản”, sẽ hiện ra giao diện:

- Tải lên tài liệu
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Chuyển đổi các tài liệu từ PDF về file 

Word DOCX

Có thể nhấn vào tên tài liệu để xem chi 

tiết tài liệu đó



5. Trợ lý AI 
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[Tham khảo Mục Chatbot (Trang 21, 22, 23, 24)]

Trợ lý AI là Chatbot được tách ra riêng 

biệt với Chatbot trong không gian dự án

Mục đích để bao quát và sử dụng các tài 

liệu trong mục “Quản lý chuyển đổi” làm 

nguồn truy vấn phục vụ cho việc hỏi đáp



6. Hỏi đáp Pháp Luật 
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- Hỏi đáp Pháp Luật là một danh sách 

các câu hỏi đã được trả lời bởi các 

chuyên gia pháp lý, giải đáp các thắc mắc 

thường thấy của người dùng C-AI Legal.

- Người dùng có thể tìm kiếm theo mã 

câu hỏi, từ khóa hoặc lọc theo lĩnh vực 

câu hỏi trên giao diện



7. Tra cứu pháp luật 
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[Tham khảo Mục Tìm kiếm (Trang 17, 18, 19, 20)]

Tra cứu văn bản là 1 mục tương tự với 

tính năng tìm kiếm

Khi tra cứu và lưu văn bản bằng công cụ 

này, người dùng có thể lưu nhiều văn 

bản về nhiều không gian dự án khác 

nhau hoặc lưu về mục “Quản lý chuyển 

đổi” của tài khoản đó.

Chọn các văn bản cần lưu và ấn vào: 

“Lưu tài liệu”



7. Tra cứu pháp luật 
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Chọn các không gian dự án để lưu văn bản

Người dùng còn có thể:

- Chọn tất cả không gian dự án

- Tạo mới không gian dự án

- Lưu ngoài không gian dự án



Mọi thắc mắc xin liên hệ với đội 

ngũ phát triển C-AI Legal

Xin chân thành cảm ơn!    
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